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HP Intelligent Manageability ger standardbaserade losningar for hantering 
och kontroll av stationara och barbara datorer samt arbetsstationer 
i natverksmiljo. HP introducerade 1995 branschens forsta system 
for fullstandig styrbarhet av datorer. HP har patenterat tekniken for 
denna styrbarhet. Sedan dess har HP lett en bransch-gemensam stravan 
att ta fram nodvandig standard och infrastruktur for att effektivt kunna 
installera, konfigurera och styra stationara och barbara datorer samt 
arbetsstationer. HP samarbetar intimt med ledande tillverkare av 
styrprogramvara for att garantera en kompatibilitet mellan Intelligent 
Manageability och deras produkter. Intelligent Manageability ar en 
viktig del av ett omfattande atagande att forse dig med losningar som 
ar till hjalp under de fyra faserna i bordsdatorns livscykel - planering, 
installation, hantering och kopplingar. 

Huvudfunktionerna och fordelarna i datorhanteringen ar: 

■ Forsta konfigurering och installation 

■ Fjarrinstallation 

■ Uppdatering och hantering av program 

■ ROM-uppdatering 

■ Inventariekontroll och sakerhet 

■ Felmeddelanden och aterstallning 
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Initial konfigu ration och installation 

Datorn levereras med en forinstallerad systemprogramprofil. Efter en 
snabb "programuppackning" kan du borja anvanda datorn. 

Du vill kanske byta ut den forinstallerade programprofilen mot en 
anpassad profil med system- och anvandarprogram. Det finns flera 
olika satt att installera en egen programprofil. Dessa ar: 

■ Installera extra program efter det att den forinstallerade 
programprofilen har packats upp. 

■ Anvanda verktyg for programinstallation sasom Altiris 
Deployment Solution™ for att byta ut den forinstallerade 
programprofilen mot en anpassad. 

■ Anvanda en diskkloningsprocess for att kopiera innehallet fran 
en harddisk till en annan. 

Den basta utvecklingsmetoden beror pa din teknologiska miljo och 
processerna i den. Avsnittet PC Deployment (Stalla iordning PC:n) 
pa HPs webbplats Lifecycle Solutions 

(http:/ / whp-sp-orig .extweb. hp.com/ cou ntry/ us/ en/ sol utions. html) 
innehaller information som kan hjalpa dig att valja den basta 
installationsmetoden. 

Cd-skivan Restore Plus!, ROM-baserad installation och ACPI-kompatibel 
maskinvara ger ytterligare hjalp att aterskapa systemprogramvara, 
konfigurering, felsokning och stromsparfunktioner. 
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Fjdrrinstallation av system 

Med fjamnstallationsfunktionen Remote System Installation kan du stalla 
in systemet med hjalp av program- och konfigurationsinformationen 
i en natverksserver genom att anvanda PXE (Preboot Execution 
Environment). Fjarrinstallation anvands vanligtvis som ett verktyg for 
installning och konfiguration av system och kan anvandas for foljande: 

■ Formatera en harddisk 

■ Installera en programprofil i en eller flera nya persondatorer 

■ Fjarruppdatering av systemets BIOS i flash-ROM 
("Fjarruppgradering av ROM" pa sidan 7) 

■ Konfigurering av systemets BlOS-installningar 

For att starta fjarrinstallation trycker du pa F12 nar meddelandet 
F12 = Network Service Boot visas i nedre hornet pa skarmbilden 
med HP-logotypen. Folj instruktionerna pa skarmen for att fortsatta. 
Standardstartordningen ar en BlOS-konfigurationsinstallning som 
kan andras sa att den alltid forsoker starta fran PXE. 

HP och Altiris, Inc. samarbetar for att utveckla verktyg for enklare 
hantering och installation av foretagets datorer vilket sanker totalkostnaden 
och gor HP-datorerna till foretagets mest hanterbara klientdatorer. 

Uppdatering och hantering av programvara 

HP tillhandahaller flera verktyg for hantering och uppdatering av 
programvara i stationara datorer och arbetsstationer - HP Client 
Manager Software, Altiris Client Management Solutions; System 
Software Manager; Proactive Change Notification; och Subscriber's 
Choice. 
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HP Client Manager Software 

HP Client Manager Software (HP CMS) ar en hjalp at HP-kunderna 
att hantera maskinvaruaspekter vad galler deras klientdatorer med bl 
a foljande funktioner: 

■ Detaljerad bild av maskinvara for inventariekontroll 

■ Overvakning och diagnostik av datorernas halsostatus 

■ Proaktiva meddelanden om andringar av maskinvaran 

■ Rapportering av foretagskritiska data over webben sasom 
overhettade maskiner, minnesvarningar m.m 

■ Fjarruppdatering av systemprogramvara sasom drivrutiner och 
ROM BIOS 

■ Fjarrandring av startordning 

■ Konfigurering av systemets BlOS-installningar 

Mer information om HP Client Manager finns pa 
http:/ / www.hp.com/go/im. 

Altiris Client Management Solutions 

HP och Altiris har bildat ett partnerskap for att tillhandahalla omfattande, 
intimt integrerade systemhanteringslosningar for att minska kostnaden 
for att aga HP-klientdatorer. HPs Client Manager Software ar grunden 
till ytterligare Altiris klienthanteringslosningar som behandlar: 

■ Inventariehantering 

□ Licenskompabilitet som galler Sverige 

□ PC-kontroll och rapportering 

□ Hyreskontrakt, atgarda inventariekontroll 

■ Installation och migrering/overflyttning 

□ Windows XP Professional- eller Home Edition-migrering 

□ Installation av datorn 

□ Typmigreringar 
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■ Teknisk hjalp och problemlosning 

□ Hantering av hjalpetiketter 

□ Fellosning fran fjarransluten dator 

□ Problemlosning med hjalp av fjarransluten dator 

■ Hantering och anvandning av programvara 

□ Pagaende datorhantering 

□ HP-datorinstallation som galler Sverige 

□ Sjalvhjalp for program 

Mer information och anvisningar om hur du laddar ner en fullt 
funktionsduglig 30-dagars utvarderingsversion av Altiris-losningarna 
finns pa adressen http://hl8000.wwwl .hp.com/im/prodinfo.html#deploy 

Pa vissa bordsdator- och notebook-modeller finns ett Altiris- 
hanteringsprogram med i den fabriksladdade profilen. Med detta 
kan du kommunicera med Altiris Development Solution for att 
utfora installationen av ny maskinvara eller typmigrering till ett nytt 
operativsystem med hjalp av enkla anvisningar. Altiris-losningarna 
erbjuder enkla funktioner for programvarudistribution. Tillsammans 
med SSM (System Software Manager) eller HP Client Manager 
Software kan administratorerna dessutom uppdatera ROM BIOS 
och enhetens drivrutiner fran en central manoverpanel. 

Mer information finns pa adressen http://www.hp.com/go/EasyDeploy 

System Software Manager 

Med SSM (System Software Manager) kan du uppdatera systemprogram 
pa fiera datorer samtidigt. Vid korning i ett klientbaserat system upptacker 
SSM bade maskin- och programvaruversioner och uppdaterar sedan ratt 
program fran ett centralt lagringsutrymme, en filmapp. Drivrutinversioner 
som stods av SSM ar markta med en sarskild ikon pa webbplatsen, dar 
dessa och program kan hamtas samt pa cd-skivan Support Software. 
Du kan hamta programmet eller fa information om SSM pa 
http://www.hp.com/go/ssm. 
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Product Change Notification (Meddelande om dndring 
av produkt) 

PCN-programmet anvander Subscriber's Choice-webbplatsen for att 
proaktivt och automatiskt: 

■ Skicka PCN-meddelanden (Product Change Notification) till 
dig via e-post for att informera dig om andringar av maskin- och 
programvara for flertalet kommersiella datorer och servrar, upp 
till 60 dagar i forvag. 

■ Skicka e-post till dig med Kund-, Rad-, Upplysnings- och 
Sakerhetsmeddelanden samt drivrutinsvarningar for flertalet 
kommersiella datorer och servrar. 

Du kan skapa en egen profil sa att du bara erhaller den typ av information 
som ar viktig for din IT-miljo. Mer information om Proactive Change 
Notification-programmet och om hur du skapar en anpassad profil 
finns pa adressen http://www.hp.com/go/pcn. 



Subscriber's Choice 

Subscriber's Choice ar ett klientbaserat program fran HP. Beroende 
pa din profil erhaller du personlig produkthjalp fran HP, specialartiklar 
och/eller varningsmeddelanden/information om drivrutiner och support. 
Via Subscriber's Choice Driver and Support Alerts/Notifications 
(varningsmeddelanden/information om drivrutiner och support i 
Subscriber's Choice) erhaller du epost-meddelanden om att du nu kan 
studera och ladda ner den information du prenumererat pa i din profil. 
For att lara dig mer om Subscriber's Choice och om hur du skapar en 
anpassad profil, hanvisas till: http://www.hp.com/go/pcn. 
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ROM-flash (ROM-uppgradering) 

Datorn levereras med ett programmerbart flash-ROM (read only memory) 
Genom att skapa ett Ansvarig -losenord i setup-programmet kan du 
skydda ROM fran att oavsiktligt uppdateras eller skrivas over. Detta 
ar viktigt for att garantera datorns driftsakerhet. 

Om du behover eller vill uppgradera ROM kan du: 

■ Bestalla en uppgraderad ROMPaq-diskett fran HR 

■ Hamta de senaste ROMPaq-profilerna fran HPs drivrutin- och 
supportsida http :// www. hp.com/support/files. 

ASE UPP! For att fa ett maximalt ROM-skydd stdller du in ett Ansvarig- 
losenord. Ansvarig-losenordet skyddar mot obehorig uppgradering av 
ROM. Med SSM (System Software Manager) kan systemadministratoren 
stdlla in Ansvarig-losenordet pa en eller flera datorer samtidigt. 
Mer information finns pa http://www.hp.com/go/ssm. 



Fjdrruppgradering av ROM 

Med hjalp av fjarruppgradering av ROM kan systemadministratoren 
gora en saker uppgradering av ROM i fjarr-HP-datorer direkt fran 
en central plats i natverket. Genom att systemadministratoren kan 
fjarruppgradera flera datorer och persondatorer centralt, erhaller 
man en enhetlig installation och storre kontroll over ROM-profilerna 
i natverkets HP-datorer. Det ger ocksa hogre produktivitet och lagre 
total driftskostnad. 



Datorn maste vara pa eller startas med Remote Wakeup for att en 
fjarruppgradering av ROM ska vara mojlig. 



Mer information om fjarruppgradering av ROM finns i HP Client 
Manager Software eller System Software Manager pa adressen 
http:/ /hi 8000. wwwl .hp.com/im/prodinfo.html. 

HPQFlash 

HPQFlash-programmet anvands for att lokalt uppdatera eller aterstalla 
system-ROM pa enskilda datorer via ett Windows-operativsystem. 

Mer information om HPQFlash finns pa adressen http://www.hp.com/ 
support/files. Ange datorns namn vid uppmaning. 
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Felsdkert ROM -startb lock 

Ett felsakert ROM-startblock gor att systemet kan aterstallas 
om ROM-uppgradering mot formodan misslyckas, t ex om ett 
stromavbrott intraffar under sjalva uppgraderingen av ROM. 
Startblocket ar en flash-skyddad sektion av ROM som kontrollerar 
att ett giltigt system-ROM finns varje gang systemet startas. 

■ Om system-ROM ar giltigt startar systemet normalt. 

■ Om systemets ROM-minne inte klarar validitetskontrollen, ger 
det felsakra startblocket i ROM-minnet tillrackligt stod for att 
systemet ska kunna startas fran en ROMPaq-diskett, som 
programmerar systemets ROM-minne med en giltig profil. 



I vissa modeller kan systemet aven aterskapas fran en ROMPaq- 
cd-skiva. 



Om startblocket kanner av ett ogiltigt system-ROM, blinkar Pa/av- 
lampan ROTT 8 ganger, en gang varje sekund foljt av tva sekunders 
uppehall. Samtidigt hors 8 ljudsignaler. Ett meddelande visas pa 
skarmen om aterstallninglage for startblock (galler vissa modeller). 



Signalerna fortsatter genom fem cykler med 8 samtidiga signaler och 
stopp; lampan (LED; lysdioden) fortsatter emellertid att blinka tills 
problemet ar lost. 



For att aterstalla systemet fran detta lage gor du pa foljande satt: 

1 . Om det firms en diskett i diskettenheten eller en cd-skiva i cd-spelaren, 
tar du ut disketten resp. cd-skivan och stanger sedan av datorn. 

2. Satt in en ROMPaq-diskett i diskettenheten eller, om det gar i den 
har datorn, en ROMPaq-cd-skiva i cd-spelaren. 

3. Starta datorn. 

Om ingen ROMPaq-diskett eller ROMPaq-cd-skiva upptacks, far 
du ett meddelande om att satta in en sadan och starta om datorn. 

Om ett setup-losenord finns kommer Caps Lock-lampan att 
tandas och du maste ange losenordet. 
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4. Ange setup-losenordet. 

Om det sker en lyckad start fran disketten och ROM-minnet 
omprogrammeras tands de tre tangentbordslamporna. En serie 
stigande ljudsignaler signalerar ocksa att omprogrammeringen 
lyckades. 

5. Ta ut disketten eller cd-skivan och stang av datorn. 

6. Starta om datorn. 

I foljande tabell visas de olika kombinationerna av lampsignaler pa 
tangentbordet som startblocks-ROM anvaOnder (nar ett PS/2-tangentbord 
ar anslutet till datorn). Dessutom visas forklaringar och atgarder for 
de olika kombinationerna. 



Kombinationer av tangentbordslampor som anvdnds av startblocks-ROM 


Felsdkert 
startblocksldge 


Tangentbords- 
lampornas fdrg 


Tangentbord 

Lampornas 

signal 


Betydelse/ Meddela nde 


Num Lock 


Gron 


Lyser 


ROMPaq diskett eller ROMPaq- 
cd-skiva saknas, dr defekt eller 
drivenheten dr ej klar. 


Caps Lock 


Gron 


Lyser 


Ange losenord. 


Num, Caps, 
Scroll Lock 


Gron 


Lampblink pa 
i foljd, en at 
gdngen - N, 
C, SL 


Tangentbordet last 
i ndtverksldge. 


Num, Caps, 
Scroll Lock 


Gron 


Lyser 


Uppgraderingen av ROM- 
startblock lyckades. Stang 
av datorn och starta sedan 
om den. 


Diagnostiska lampor blinkar inte pa USB-tangentbord. 
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Kopiera konfigureringen 

For att gora en dublett eller kopia av en konfiguration till andra datorer 
av samma modell har HP tillhandahallit ett Windows-baserat program, 
System Software Manager, somkan laddas ner fran http://www.hp.com/ 
go/ssm, plus ett DOS-baserat program, CMOS Save/Load utility, som 
kan laddas ner fran http://www.hp.com/support/files. Nar du har 
loggat in pa HPs support-webbplats uppmanas du att skriva in namnet 
pa din dator. 

Skapa en startenhet 

Stodd USB-flashmediaenhet 

Stodda enheter, sasom en HP Drive Key, har en forinstalld profil for att 
forenkla processen att gora dem startbara. Om den USB-flashmediaenhet 
som anvands saknar den har profilen, anvand da proceduren senare 
i det har avsnittet (se "USB-flashmediaenhet utan stod" pa sidan 13). 

ASE UPP! Alia datorer kan inte startas fran en USB-flashmediaenhet. 
Om den standardmdssiga startordningen i setup-prog ram met (F10) 
anger USB-enheten fore harddisken, kan datorn startas fran en 
USB-flashmediaenhet. I annat fall mdste en startdiskett anvdndas. 



For att skapa en startbar USB-flashmediaenhet maste du ha: 

■ en HP Business Desktop (stationar arbetsdator) i dx5 150-serien - 
Microtower (mikrotorn), Small Form Factor (dator med liten 
formfaktor) eller Slim Tower (tunt torn). 

Beroende pa det individuella BIOS kan kommande system aven 
ge stod at start for en USB-flashmediaenhet. 

■ en 256 MB HP Drive Key II-lagringsmodul. 

■ En startbar DOS-diskett med FDISK- och SYS-programmen. 
Om SYS inte finns tillgangligt kan du anvanda FORMAT, men 
alia befmtliga filer pa USB-flashmediaenheten gar forlorade. 

1 . Stang av datorn. 

2. Satt i USB-flashmediaenheten i en av datorns USB-portar och ta 
bort alia ovriga USB-lagringsenheter utom USB-diskettenheterna. 
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3. Satt i en startbar DOS-diskett med FDISK.COM och antingen 
SYS.COM eller F0RMAT.COM i en diskettenhet och satt pa 
datorn sa att den startar upp fran DOS-disketten. 

4. Kor FDISK fran A:\ prompt genom att skriva FDISK och tryck 
pa Retur. Om du blir ombedd klickar du pa Ja (J) for att aktivera 
stort diskstod. 

5. Ange Choice (Urval) [5] for att visa enheterna i systemet. 
USB-flashmediaenheten blir den enhet som storleksmassigt 
passar bast bland enheterna i listan. Oftast ar det den sista enheten 
i listan. Anteckna enhetsbokstaven. 

Drivenhet for USB-flashmediaenheten: 



ASE UPP! Fortsatt inte, om en drivenhet inte passar USB-flashmediaenheten. 
Dataforluster kan uppsta. Kontrollera om det finns ytterligare lagringsenheter 
i nagon av USB-portarna. Om det finns nagon, ta da bort dessa, starta 
om datorn och fortsatt fran steg 4. Om det inte finns nagon, da stoder 
antingen systemet inte USB-flashmediaenheten eller sa dr USB- 
flashmediaenheten defekt. FORTSATT INTE att forsoka gora 
USB-flashmediaenheten startbar. 



6. Avsluta FDISK genom att trycka pa Esc for att ga tillbaka till 
A:\ prompt. 

7. Ga till steg 8, om den startbara DOS-disketten innehaller 
SYS.COM. Ga i annat fall till steg 9. 

8. Vid A:\ prompt skriver du SYS x: dar x representerar 
enhetsbokstaven som du antecknade ovan. 

ASE UPP! Kontrollera att du har skrivit korrekt enhetsbokstav for 
USB-flashmediaenheten. 



Nar systemfilerna har overforts atergar SYS till A:\ prompt. 
Ga till steg 13. 

9. Kopiera alia filer som du vill bevara fran USB-flashmediaenheten 
i en temporar mapp i en annan enhet (till exempel i systemets 
inbyggda harddisk). 
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10. Vid A:\ prompt skriver du FORMAT /S X: dar X representerar 
enhetsbokstaven som namndes ovan. 



ASE UPP! Kontrollera aft du har skrivit korrekt enhetsbokstav for 
USB-flashmediaenheten. 



FORMAT visar ett eller flera varningsmeddelanden och varje 
gang tillfragas du, om du vill fortsatta. Svara J varje gang. 
Kommandot FORMAT formaterar USB-flashmediaenheten, 
lagger till systemfilerna och ber dig ange en volymetikett. 

11. Tryck pa Retur om du inte vill ange etikett eller ange, 
om du sa onskar, en etikett. 

12. Kopiera tillbaka eventuella filer som du sparade i steg 9 till 
USB-flashmediaenheten. 

13. Ta ur disketten och starta om datorn. Datorn startar nu upp fran 
USB-flashmediaenheten som enhet C. 



Den standardmassiga startordningen varierar fran dator till dator och 
kan andras i setup-programmet (F10). 

Om du har anvant en DOS-version fran Windows 9x, visas Windows- 
logon en kort stund. Om du inte vill att den har bilden ska visas, lagg 
da till en fil med langden noil och namnet LOGO. SYS i rotkatalog for 
USB-flashmediaenheten. 
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USB-flashmediaenhet utan stod 



ASE UPP! Alia datorer kan inte startas fran en USB-flashmediaenhet. 
Om den standardmdssiga startordningen i setup-prog ram met (F10) 
anger USB-enheten fore harddisken, kan datorn startas frdn en 
USB-flashmediaenhet. I annat fall mdste en startdiskett anvdndas. 



For att skapa en startbar USB-flashmediaenhet maste du ha: 

■ en HP Business Desktop (stationar arbetsdator) i dx5 150-serien - 
Micro tower (mikrotorn), Small Form Factor (dator med liten 
formfaktor) eller Slim Tower (tunt torn). 

Beroende pa det individuella BIOS kan kommande system aven 
ge stod at start for en USB-flashmediaenhet. 

■ En startbar DOS-diskett med FDISK- och SYS-programmen. 
Om SYS inte finns tillgangligt kan du anvanda FORMAT, men 
alia befmtliga filer pa USB-flashmediaenheten gar forlorade. 

1. Om det finns nagot PCTkort i systemet med anslutna SCSI-, 
ATA RAID- eller SATA-enheter, stang da av datorn och dra 
ut natsladden. 



SE UPP! Natsladden FAR inte vara ansluten. 

2. Oppna datorn och ta bort PCI-korten. 

3. Satt i USB-flashmediaenheten i en av datorns USB-portar 
och ta bort alia ovriga USB-lagringsenheter utom USB- 
diskettenheterna. Satt tillbaka datorkapan. 

4. Satt i natsladden och starta datorn. 

5 . Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och halla ned F 1 0 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 
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6. Ga till Integrated Peripherals (Inbyggd kringutrustning) > 
South OnChip IDE Device (South OnChip IDE-enhet) for att 

avaktivera PATA-styrenheten och ga till Integrated Peripherals 
(Inbyggd kringutrustning) > South OnChip PCI Device 
(South OnChip IDE-enhet) for att avaktivera SATA-styrenheten. 
Avsluta setup-programmet, och bekrafta andringarna. 

7. Satt i en startbar DOS-diskett med FDISK.COM och antingen 
SYS.COM eller F0RMAT.COM i en diskettenhet och satt pa 
datorn sa att den startar upp fran DOS-disketten. 

8. Kor FDISK och radera alia eventuella parti tioner pa USB- 
flashmediaenheten. Skapa en ny partition och makera den 
som aktiv. Avsluta FDISK genom att trycka pa Esc. 

9. Om inte systemet startar om automatiskt nar du avslutar FDISK, 
trycker du pa Ctrl+Alt+Del for att starta om med DOS-disketten. 

10. Vid A:\-prompten skriver du FORMAT C: /S och trycker pa 
Retur. Format-kommandot formaterar USB-flashmediaenheten, 
lagger till systemfilerna och ber dig ange en volymetikett. 

11. Tryck pa Retur om du inte vill ange etikett eller ange, om du 
sa onskar, en etikett. 

12. Stang av datorn och dra ut natsladden. Oppna datorn och installera 
om eventuella PCI-kort som du tog bort tidigare. Satt tillbaka 
datorkapan. 

13. Satt i natsladden, ta ut disketten och starta datorn. 

14. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
vaikomstskarmen. 

15. Ga till Integrated Peripherals (Inbyggd kringutrustning) > 
South OnChip IDE Device (South OnChip IDE-enhet) och 
Integrated Peripherals (Inbyggd kringutrustning) > South 
OnChip PCI Device (South OnChip IDE-enhet) och aktivera 
PATA- och SATA-styrenheterna (som avaktiverades i steg 6) pa nytt. 
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16. Spara andringarna och avsluta. Datorn startar nu upp fran 
USB-flashmediaenheten som enhet C. 



Den standardmassiga startordningen varierar fran dator till dator 
och kan andras i setup-programmet (F10). Mer information finns 
i Konfigureringshandboken pa cd-skivan Documentation. 

Om du har anvant en DOS-version fran Windows 9x, visas Windows- 
logon en kort stund. Om du inte vill att den har bilden ska visas, lagg 
da till en fil med langden noli och namnet LOGO. SYS i rotkatalog for 
USB-flashmediaenheten. 



Tvdldges Pd/av-knapp 

Med ACPI (Advanced Configuration and Power Interface) aktiv kan 
Pa/av-knappen stallas in sa att den antingen fungerar som en strombrytare 
eller som en vilolagesknapp. Vilolagesfuktionen stanger inte av datorn 
helt utan ar ett vilolage med lagre stromforbrukning. Det gor att du 
snabbt kan stanga av utan att avsluta program och lika snabbt aterga 
till samma lage utan forlust av data. 

Konfigurera om Pa/Av-knappen sa har: 

1 . Vansterklicka pa Start och valj sedan Kontrollpanelen > 
Energialternativ. 

2. I Egenskaper for energialternativ valjer du fliken Avancerat. 

3. I avsnittet Pa/Av-knapp valjer du Standby (vilolage). 

Nar du har konfigurerat Pa/av-knappen att fungera som en 
vantelagesknapp, trycker du pa Pa/av-knappen for att placera systemet 
i ett mycket lagt stromsparlage (vilolage). Tryck pa knappen igen for 
att snabbt "vacka" systemet till normallage. Om du vill sla av strommen 
till systemet helt, trycker du pa knappen och haller den inne i fyra sekunder. 

ASE UPP! Anvand inte Pa/av-knappen for att stanga av datorn savida 
inte systemet har hangt sig. Avstdngning med Pd/av-knappen utan att 
operativsystemet forst stangs kan skada eller forstora data pa harddisken. 
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Webbplats 

HP utfor noggranna tester och felsoker program som utvecklats av 
HP och tredjepartsleverantorer, och utvecklar dessutom hjalpprogram 
som integreras med operativsystemet for att ge hogsta mojliga prestanda, 
kompatibilitet och tillforlitlighet for HP-datorer. 

Vid overgangen till ett nytt eller uppdaterat operativsystem ar det viktigt 
att installera hjalpprogram som ar utvecklade for just detta operativsystem. 
Om du planerar att kora en version av Microsoft Windows som skiljer 
sig fran den version som levererades med datorn, maste du installera 
motsvarande drivrutiner och hjalpprogram sa att alia funktioner stods 
och fungerar som de ska. 

HP har gjort det enklare att hitta, komma at, utvardera och installera 
de senaste hjalpprogrammen. Du kan hamta programvaran fran 
http://www.hp.com/support. 

Webbplatsen innehaller de senaste drivrutinerna, hjalpprogrammen 
och ROM-profilerna som behovs for att kora de senaste versionerna 
av Microsoft Windows operativsystem i din HP-dator. 

Byggblock och partners 

HPs hanteringslosningar integreras med andra systemhanteringsprogram 
och ar baserade pa industristandard sasom: 

■ Web-Based Enterprise Management (WBEM) 

■ Windows Management Interface (WMI) 

■ WOL-tekniken (Wake on LAN) 

■ ACPI 

■ SMBIOS 

■ Stod for PXE (Pre-boot Execution) 
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Inventariekontroll och sdkerhet 

Funktionerna for inventariekontroll som ar inbyggda i datorn 
ger mojlighet att samla in inventariedata som kan hanteras av 
HP Systems Insight Manager, HP Client Manager Software eller 
andra systemhanteringsprogram. Eftersom inventariefunktionerna 
automatiskt och intimt integreras med dessa hanteringsverktyg, 
kan du anvanda det hanteringsverktyg som passar bast i ditt system 
och fa ut de mesta mojliga av de verktyg som du redan har. 

HP erbjuder ocksa fiera losningar for att kontrollera atkomsten till viktiga 
komponenter och information. ProtectTools Embedded Security (inbyggd 
skyddsanordning), om sadan fmns, forhindrar obehorig atkomst till data 
och kontrollerar systemets integritet samt kontrollerar den uppgivna 
identiteten hos tredjepart-anvandare som forsoker anvanda datorn. 
(Mer information fmns i HP ProtectTools Embedded Security Guide 
pa cd-skivan Documentation.) En skyddsfunktion (exempelvis 
ProtectTools) bidrar till att hindra obehoriga fran att oppna datorn och 
komma at inre komponenter. Du kan skydda vardefulla datatillgangar 
genom att avaktivera parallella, seriella och USB-portar eller genom 
att avaktivera start fran lostagbara enheter. Larm fran Memory Change 
kan skickas automatiskt till systemhanteringsprogram for att ge en tidig 
varning om att nagon forsoker mixtra med datorns inre komponenter. 



ProtectTools fmns i vissa system. 



Anvand foljande program for att hantera skyddsinstallningarna i din 
HP-dator: 

■ Lokalt, med hjalp av funktionerna i setup-programmet. Mer 
information om setup-programmet och hur det anvands fmns 
i Konfigureringshandboken pa cd-skivan Documentation som 
medfoljde datorn. 

■ Fjarrhantering med HP Client Manager Software eller System 
Software Manager. Dessa program mojliggor saker och enhetlig 
uppgradering och kontroll av sakerhetsinstallningar fran ett enkelt 
kommandoradsprogram. 
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Foljande tabell och avsnitt visar lokal hantering av sakerhetsfunktioner 
i datorn med setup-programmet. 



Sakerhetsfunktioner 


Alternativ 


Beskrivning 


Supervisor (Ansvarig) 
Password (-losenord) 


Hdr kan du stdlla in och aktivera ansvariglosenordet. 

Om ansvarig-ldsenordet stdllts in, maste detta anges for 
an au ska kunna anara alternativ i setup-programmet, 
uppgradera flash-ROM eller andra vissa plug&play- 
instdllningar under Windows. 

Mer information finns i handboken Hantera datorn 
pa cd-skivan Documentation. 


Anvdndar-losenord 


Hdr kan du ange och aktivera ett anvdndar-losenord. 

Om du har stdllt in ett anvdndarldsenord, maste det anges 
for att du ska fa dtkomst till datorn ndr denna kopplas pa. 

Mer information finns i handboken Hantera datorn 
pa cd-skivan Documentation. 


Device Security (Enhetsskydd) 


Aktiverar/avaktiverar serieportar, parallellport, USB-portar pd 
frontpanelen, ljudsystemet och ndtverks-styrenheter (pd vissa 
modeller). 


Network Service Boot 
(Start frdn ndtverk) 


Hdr aktiveras/avaktiveras mojligheten att starta datorn frdn 
ett operativsystem pd en ndtverksserver. (Funktionen finns 
bara pd NIC-modeller. Ndtverkskortet maste vara installerat 
som ett PCI-kort eller inbyggt i moderkortet.) 


System IDs 


Hdr har du mojlighet att stdlla in: 

• Inventarienummer (1 8-bytes identitet) och dgarmdrkning 
(80-bytes identitet som visas under POST). 

• Chassits serienummer eller UUID (Universal Unique 
ldentifier)-nummer. UUID kan endast uppdateras om 
aktuellt chassinummer dr ogiltigt. (Dessa nummer stalls 
normalt in pd fabriken och anvdnds for att ge systemet 
en unik identitet.) 

Tangentbordets landsinstdllning (t ex engelskt eller tyskt). 



Mer information om setup-programmet finns i Konfigureringshandboken pd cd-skivan Documentation. 
Stdd for sakerhetsfunktioner kan variera beroende pd datorkonfigurationen. 
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Sakerhetsfunktioner (Fortsattning) 



Alternativ 



Beskrivning 



Master Boot Record Security 
(MBR-skydd) 



Hdr aktiveras/avaktiveras MBR-skyddet. 

Ndr detta dr aktiverat kommer BIOS att forhindra all skrivning 
till MBR pd aktuell startenhet. Varje gang datorn (om)startas, 
jdmfors MBR pd aktuell startenhet av BIOS med det MBR som 
tidigare sparats. Om ndgon skillnad upptdcks kan du antingen 
spara MBR pd aktuell startenhet, dterstdlla sparad MBR eller 
stdnga av MBR-skyddet. Du mdste kdnna till eventuellt losenord. 

(|^ Stdng av MBR-skyddet innan aktuell startenhet avsiktligen 
formateras eller ompartitioneras. Manga hdrddiskprogram 
(exempelvis FDISK och FORMAT) uppdaterar MBR. 

Om MBR-skyddet dr pa och diskdtkomsten styrs av BIOS 
kan inte dessa program skriva i MBR; det genererar bara 
ett felmeddelande. 
Om MBR-skyddet dr pd och diskdtkomsten styrs av 
operativsystemet kommer eventuella dndringar av MBR 
att detekteras av BIOS under foljande omstart och dd 
visas ocksd en MBR-varning. 



Mer information om setup-programmet finns i Konfigureringshandboken pa cd-skivan Documentation. 
Stod for sakerhetsfunktioner kan variera beroende pa datorkonfigurationen. 



Losenordsskydd 

Anvandar-losenordet hindrar obehorig anvandning av datorn genom 
att det maste anges varje gang datorn startas eller startas om for att 
komma at program eller data i datorn. Ansvarig-losenordet hindrar 
obehorig atkomst till setup-programmet och kan aven anvandas for 
att komma forbi anvandar-losenordet. Nar du uppmanas att ange 
anvandar-losenordet kan du i stallet ange ansvarig -losenordet for 
att kunna anvanda datorn. 

Ett setup-losenord for hela natverket kan skapas sa att 
systemadministratoren kan logga in i alia system i natverket 
och underhalla dem utan att kanna till anvandar-losenordet. 

System Software Manager och HP Client Manager Software gor det 
^ :5 ^ mojligt att fjarrhantera setup-losenord och andra BlOS-installningar 
i natverksmiljo. Mer information finns pa adressen 
http://www.hp.com/go/EasyDeploy. 
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Att stdlla in ett ansvariglosenord med hjalp 
av setup-programmet 

Om systemet ar utrustat med en inbyggd skyddsanordning, hanvisas till 
HP ProtectTools Embedded Security Guide pa cd-skivan Documentation. 
Om du staller in ett ansvarig-losenord med setup-programmet kan inte 
datorn konfigureras om (med setup-programmet) forran losenordet har 
angivits. 

1. Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och halla ned F 1 0 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 



3. Valj Set Supervisor Password (Skapa ansvariglosenord) 

och skriv in losenordet i fonstret. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 



20 



www.hp.com 



Handboken Hantera datorn 



Handboken Hantera datorn 



Att stdlla in ett anvandarlosenord med hjalp 
av setup-programmet 

Om du skapar ett anvandar-losenord med setup-programmet maste 
detta losenord anges nar du startar datorn for att garantera atkomst 
till datorn. Nar du ska ange ett anvandar-losenord, visas Password 
Options (losenordsalternativ) i setup-programmet pa Security 
(Sakerhet)-menyn. Bland losenordsalternativen finns ocksa Password 
Prompt on Warm Boot (losenord vid omstart). Nar Password Prompt 
on Warm Boot (losenord vid omstart) ar pa, maste losenordet anges 
ocksa varje gang nar datorn startas om. 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du pa 
Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 10 vid ratt tillfalle, maste du starta om datorn 
och halla ned F 1 0 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 



3. Valj Set User Password (Skapa anvandarlosenord) och skriv 
in losenordet i fonstret. 

4. Innan du avslutar klickar du pa Arkiv > Spara andringarna 
och avsluta. 
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Ange ett anvandar-losenord 

Sa har anger du ett anvandar-losenord: 

1 . Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du 
pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar Enter Password (Ange ldsenord)-rutan visas pa skarmen 
anger du aktuellt losenord och trycker sedan pa Retur. 



Skriv noggrant; av sakerhetsskal visas inte tecknen som du skriver. 



Om du anger fel losenord visas meddelandet "Invalid Password, Press 
any key to continue! (Ogiltigt losenord. Tryck pa valfri tangent for att 
fortsatta)". Forsok pa nytt. Efter tre misslyckade forsok maste du sla 
av datorn och sedan sla pa den igen innan du kan fortsatta. 

Ange ett ansvarig-losenord 

Om systemet ar utrustat med en inbyggd skyddsanordning, hanvisas till 
HP ProtectTools Embedded Security Guide pa cd-skivan Documentation. 

Om ett ansvarig -losenord har stallts in for datorn maste detta anges 
varje gang du vill starta setup-programmet. 

1. Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du 
pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 1 0 vid ratt tillfalle, maste du starta 
om datorn och halla ned F 10 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 
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3. Nar Enter Password (Ange ldsenord)-rutan visas pa skarmen, 
anger du ansvarig-losenordet och trycker sedan pa Retur. 



Skriv noggrant; av sakerhetsskal visas inte tecknen som du skriver. 



Om du anger fel losenord visas meddelandet "Invalid Password, Press 
any key to continue! (Ogiltigt losenord. Tryck pa valfri tangent for att 
fortsatta)". Forsok pa nytt. Efter tre misslyckade forsok maste du sla 
av datorn och sedan sla pa den igen innan du kan fortsatta. 

Andra ett anvandar- eller ett ansvarigldsenord 

Om systemet ar utrustat med en inbyggd sakerhetsanordning, hanvisas till 
HP ProtectTools Embedded Security Guide pa cd-skivan Documentation. 

1. Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar Enter Password (Ange ldsenord)-rutan visas pa skarmen 
anger du aktuellt anvandarlosenord, om ett losenord kravs. 

3. Tryck pa Retur. 

4. Tryck och hall ned F 1 0-tangenten tills du kommer till setup- 
programmet. Om du vill kan du trycka pa Retur for att komma 
forbi vaikomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 1 0 vid ratt tillfalle, maste du starta 
om datorn och halla ned FIO igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 



5. Nar Enter Password (Ange ldsenord)-rutan visas for att du ska 
komma till setup-programmet, anger du aktuellt ansvariglosenord, 
om ett losenord kravs. 

6. Tryck pa Retur. 

7. Valj antingen Set Supervisor Password (Ange ansvarigldsenord) 
eller Set User Password (Ange anvandarlosenord). 

8. Nar Enter Password (Ange losenord) -rutan visas pa skarmen, 
anger du det nya losenordet och trycker pa Retur. 
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9. Innan du avslutar, klickar du pa File (Arkiv) > Save Changes 
and Exit (Spara andringarna och avsluta). 

Gor sa har for att radera ett losenord istallet for att andra det: nar 
Enter Password (Ange losenord) -ru tan visas pa skarmen trycker 
du pa Retur istallet for att ange det nya losenordet. Detta raderar 
det aktuella losenordet. 



Radera losenord 

Om du glommer losenordet far du inte tillgang till datorn. Instruktioner 
for att ta bort losenord finns i Felsokningshandboken pa cd-skivan 
Documentation. 

Om systemet ar utrustat med en inbyggd skyddsanordning, hanvisas till 
HP ProtectTools Embedded Security Guide pa cd-skivan Documentation. 



Master Boot Record Security (MBR-skydd) 

MBR (Master Boot Record) innehaller den information som behovs 
for att en harddisk ska kunna starta upp och att dess data blir atkomliga. 
MBR-skydd kan hindra oavsiktliga och farliga andringar av MBR, 
exempelvis sadana som orsakas av vissa datorvirus eller oriktig anvandning 
av vissa harddiskprogram. Det hjalper dig ocksa att aterstalla det senast 
kanda fungerande MBR om forandringar av MBR upptacks nar systemet 
startas om. 

For att aktivera MBR-skyddet gor du sa har: 

1. Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar 
du pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 



Om du inte trycker pa F 1 0 vid ratt tillfalle, maste du starta 
om datorn och halla ned F10 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 
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3. Valj Advanced BIOS Features (Avancerade BlOS-funktioner) > 
MBR Security (MBR-skydd) och tryck pa Retur. 

4. I snabbrutan MBR Security (MBR-skydd) trycker du pa upp- eller 
nerpilarna for att valj a Aktiverad eller Avaktiverad. 

5. For att godkanna andringarna trycker du pa Retur. For att avbryta 
andringarna trycker du pa Esc-tangenten. 

Nar MBR-skyddet ar aktiverat hindrar BIOS alia andringar av MBR 
pa aktuell startdisk under MS-DOS eller Felsakert lage i Windows. 



De fiesta operativsystem skoter tillgangen till MBR pa aktuell 
startdisk. BIOS kan inte forhindra andringar som gors medan 
operativsystemet kors. 



Varje gang datorn startas eller startas om jamfor BIOS MBR pa aktuell 
startdisk med den MBR som tidigare sparats. Foljande meddelande 
visas om forandringar upptacks och om aktuell startdisk ar samma 
som den sparade MBR kommer ifran: 

1999 - Master Boot Record har andrats. 

1 . Tryck pa valfri tangent for att starta setup-programmet for att 
konfigurera MBR-skyddet. 

2. Nar du startar setup-programmet maste du avaktivera 
MBR-skyddsfunktionen. 

Du maste kanna till eventuellt ansvarig-losenord. 

Foljande meddelande visas om forandringar upptacks och om aktuell 
startdisk inte ar samma som den sparade MBR kommer ifran: 

2000 - Master Boot Record-harddisken har andrats. 

1 . Tryck pa valfri tangent for att starta setup-programmet for att 
konfigurera MBR-skyddet. 

2. Nar du startar setup-programmet maste du avaktivera funktionen 
MBR Security (MBR-skydd). 

Du maste kanna till eventuellt ansvarig-losenord. 
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Om den tidigare sparade MBR mot formodan blivit felaktig visas 
foljande meddelande: 

1998 - Master Boot Record har forlorats. 

1 . Tryck pa valfri tangent for att starta setup-programmet for att 
konfigurera MBR-skyddet. 

2. Nar du startar setup-programmet maste du avaktivera funktionen 
MBR Security (MBR-skydd). 

Du maste kanna till eventuellt ansvarig-losenord. 

Gor sd har innan du partitionerar eller formaterar 
aktuell startdisk 

Kontrollera att MBR-skyddet ar avaktiverat innan du andrar partitionering 
eller formatering av aktuell startdisk. Manga harddiskprogram (exempelvis 
FDISK och FORMAT) forsoker att uppdatera MBR. Om MBR-skyddet 
ar aktivt nar du andrar partitionering eller formatering pa disken kan 
du fa felmeddelanden fran harddiskprogrammet eller en varning fran 
MBR-skyddsfunktionen nasta gang datorn startas eller startas om. 

For att avaktivera MBR-skyddet gor du sa har: 

1. Starta eller starta om datorn. Om du ar i Windows klickar du 
pa Start > Stang av > Starta om datorn. 

2. Nar datorn ar pa, haller du ned F 1 0 tills du oppnar setup-programmet. 
Om du vill kan du trycka pa Enter (Retur) for att komma forbi 
valkomstskarmen. 

Om du inte trycker pa F 1 0 vid ratt tillfalle, maste du starta 
om datorn och halla ned F10 igen for att oppna programmet. 

Om du har ett PS/2-tangentbord, far du kanske ett tangentbord- 
felmeddelande - fast inget avseende vid detta. 

3. Valj Advanced BIOS Features (Avancerade BlOS-funktioner) > 
MBR Security (MBR-skydd) och tryck pa Retur. 

4. I snabbrutan MBR Security (MBR-skydd) trycker du pa nedat- 
piltangenten for att valj a Avaktiverad. 

5. Tryck pa Retur. 

6. Innan du avslutar klickar du pa Save & Exit Setup (Spara och 
avsluta Setup). 
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Kabelldsfdste 

Pa datorns baksida fmns ett kabellas sa att datorn kan lasas fast vid 
arbetsplatsen. 

Anvisningar med bilder finns i Referenshandboken pa cd-skivan 
Documentation. 

Felvarningar och aterstallning 

Funktionerna for felvarningar och aterstallning kombinerar maskin- 
och programvara sa att forlust av viktig information forhindras och 
antalet oavsiktliga stillestand minimeras. 

Om datorn ar ansluten till ett natverk som hanteras av HP Client 
Manager Software, skickar datorn ocksa en varning om felet till 
natverkshanteraren. Med HPs CMS kan du aven fjarrplanera att 
diagnostiken ska koras automatiskt i alia hanterade datorer och 
skapa en sammanfattande rapport over misslyckade tester. 

Ndtaggregat med overspanningsskydd 

Ett nataggregat med inbyggt overspanningsskydd ger okat skydd om 
datorn utsatts for snabba overspanningar ("spikar"). Stromkallan kan 
klara stromsprang pa upp till 2000 V utan att systemet gar ned eller 
data forloras. 

Termisk sensor 

Den termiska sensorn ar en kombinerad maskin- och programvarufunktion 
som overvakar datorns inre temperatur. Funktionen visar ett 
varningsmeddelande vid temperaturvaxlingar utanfor det normala 
temperaturintervallet, sa att du kan atgarda felet innan interna 
komponenter skadas eller data forloras. 
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